
 

Communiqué de presse  

 

Le Groupe InTouch acquiert des licences d'Établissement de Paiement et 
d'Établissement de Monnaie Électronique  dans la zone UEMOA 

Ouagadougou, Burkina Faso – Le 2 Juillet 2025 – Le Groupe InTouch est fier 
d'annoncer une avancée stratégique majeure : l’obtention du statut d’Établissement 
de Paiement (EDP) au Burkina Faso, au Mali, et en Côte d'Ivoire et de la licence  
d’Établissement de Monnaie Électronique (EME) au Sénégal. Ces agréments 
délivrés par la BCEAO (Banque Centrale des États de l'Afrique de l'Ouest) marquent 
un tournant historique dans la mission de InTouch : offrir des services de paiement 
sécurisés, conformes à la réglementation et accessibles à tous les acteurs de 
l’économie, du petit commerçant à la grande entreprise. 

Une reconnaissance d’envergure pour InTouch 

Ces licences offrent à InTouch de nouvelles opportunités de renforcer son leadership 
dans la fintech en Afrique de l’Ouest, consolidant sa place d’acteur panafricain du 
paiement omnicanal dans le secteur du B2B. InTouch continuera de se différencier 
par ses solutions technologiques sur mesure, adaptées aux besoins spécifiques de 
ses partenaires stratégiques, tels que les entreprises, institutions financières et 
marchands. 

"Ces agréments représentent bien plus qu’une simple reconnaissance de notre 
travail. Ils incarnent notre engagement à la transformation du paysage financier de 
l’Afrique. Nous restons résolument tournés vers l’innovation pour offrir des solutions 
de paiement de qualité, personnalisées pour chacun de nos partenaires." – Omar 
Cissé, CEO du Groupe InTouch. 

Dans cette même perspective, InTouch a également acquis un agrément en qualité 
d’Établissement de Transfert d’Argent en Guinée ainsi que celui de Payment 
Service Provider (PSP) en Tanzanie. Ces agréments, délivrés par la BCRG 
(Banque Centrale de la République de Guinée) et la BOT (Bank of Tanzania), 
témoignent de l’expansion continue de l'entreprise à l’international et de sa capacité 
à se conformer aux différentes réglementations des pays. 

Plus d’agilité, plus de sécurité, plus d’innovation 

Ces licences représentent un engagement continu pour le Groupe InTouch de 
proposer des solutions de paiement à ses partenaires à travers un environnement 
réglementaire sécurisé, tout en conservant son agilité.. En offrant des services 
financiers accessibles et conformes aux exigences du marché, l’entreprise continue 
de jouer un rôle clé dans la démocratisation des services financiers en Afrique.  

 



 

En plus du respect du cadre réglementaire, InTouch renforce sa conformité aux 
standards internationaux en matière de cybersécurité et de gestion des paiements. 
Le Groupe est certifié ISO/IEC 27001, gage d’un système rigoureux de management 
de la sécurité de l’information, assurant la protection des données sensibles de ses 
utilisateurs et partenaires.  

Elle est également conforme à la norme PCI DSS (Payment Card Industry Data 
Security Standard), garantissant un haut niveau de sécurité dans le traitement des 
données. En tant que Payment Facilitator (PayFac) agréé par Visa, le Groupe 
InTouch est habilité à accompagner les marchands dans la digitalisation de leurs 
services de paiement à grande échelle. Ces certifications et agréments témoignent 
de l’engagement de du Groupe à fournir des solutions conformes aux meilleures 
pratiques mondiales.   

Une nouvelle étape pour le Groupe InTouch 

Avec une présence dans 27 pays en Afrique, ces agréments marquent une étape 
capitale, mais ne constituent que le début d’une nouvelle phase de croissance pour 
le Groupe InTouch. L'entreprise s'engage à renforcer son écosystème et à offrir des 
solutions toujours plus pertinentes à ses partenaires pour répondre aux besoins d’un 
marché en perpétuelle évolution. 

Nous tenons à féliciter nos équipes pour leur travail acharné et leur dévouement, 
ainsi que toutes les parties prenantes, partenaires et clients qui ont contribué à 
rendre cette vision possible. Ensemble, nous allons continuer à repousser les 
frontières de l’innovation et à construire l’avenir des paiements en Afrique. 

InTouch, votre partenaire de confiance pour chaque transaction digitale en Afrique. 

 

 


